Apres plusieurs mois de
negociations, de relances,
Je suis heureuse que mon

assurance ait accepte de
me rembourser les dégdats

causes par les
"démenageurs” dans mon
ancien appartement,
méme si jai di payer la
franchise. Cette "affaire"
est enfin terminée.

Vanessa 30 ans Choisy-le-Roi
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