
Essayer de brancher ma

nouvelle clé USB, ne

parvenir à aucun résultat, et

puis téléphoner à la Hotline,

être prise en charge par un

jeune homme sympathique et

agréable… Et avoir enfin la

certitude que si je n'arrive

pas à faire fonctionner ma

clé, ce n'est pas une erreur de

ma part !

Florence 28 ans Toulouse
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